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Nutzung von zoom ohne Registrierung mit Zugang liber den Browser
Nutzung von zoom ohne Registrierung mit zoom Software

Windows 10 Einstellungen fiir Kamera und Mikrofon

Zoom Test Meeting fiir alle zum Priifen von Kamera und Mikrofon
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1. Nutzung von zoom ohne Registrierung mit Zugang uiber den Browser

Die Nutzung des Browsers (empfohlen wird von zoom der Chrome Browser) kommt mit Einschrankungen einher, wie der
fehlenden Moglichkeit, Inhalte des Veranstalters zu kommentieren mit Text bzw. Zeicheneingaben!

Um Nutzern zu ermoglichen an zoom Meetings mit Chrome teilzunehmen, ohne sich registrieren zu missen mit eMail und
Passwort, miissen vom Veranstalter folgende Optionen in den Einstellungen bei zoom gedndert werden:

Z OOI l . LOSUNGEN ~ PLANE UND PREISE AN VERTRIEB WE

PERSONLICH Meeting Aufzeic
Profil
Besprechung planen
Meetings P &P
In Meeting (Grundlagen)
Webinare

In Meeting (Erweitert)

Aufzeichnungen
E-Mail-Benachrichtigung

Einstellungen
Sonstiges

ADMIN

> Benutzerverwaltung

Diese Option ist standardmaRig aktiviert und muss deaktiviert werden:

Only authenticated users can join meetings from Web client C) Gesndert Zuriicksetzen

The participants need to authenticate prior to joining meetings from web
client

Da zoom versucht, stets die eigene Software als Download anzubieten, sollte diese Einstellung aktiviert werden:

Einen Link "Von Ihrem Browser teilnehmen" zeigen () Geandert Zuriicksetzen

Teilnehmern erlauben, das Herunterladen der Zoom Anwendung zu umgehen
und an einem Meeting direkt von ihrem Browser teilzunehmen. Das ist eine
Ubergangslosung fiir Teilnehmer, die keine Anwendungen heruntergeladen,
installieren oder ausfiihren kénnen. Beachten Sie, dass das Meetingerlebnis
vom Browser begrenzt ist.

Mit diesen beiden Einstellungen wird im Folgenden die Anmeldung fiir die Teilnehmenden mit dem Chrome Browser
beschrieben. Notwendig dafiir sind die Meeting ID und das Passwort. Ob man Uber den Link in der Einladung geht oder
Uber die zoom Webseite ist grundsatzlich nicht relevant; per Link kann z.B. das Passwort mitlibermittelt werden.



Sollten Sie die zoom Software installiert haben, aber dennoch (iber den Browser teilnehmen wollen, klicken Sie auf
»Abbrechen” falls Sie wie unten dargestellt gefragt werden.

Zoom Meetings 6ffnen?

https://us0dweb zoom.us machte diese Anwendung &ffnen.

Zoom Meetings &ffnen Abbrechen

Starten...

Klicken Sie bitte auf Zoom Besprechungen 6ffnen, wenn Sie den Systemdialog sehen.

Sollten Sie keine Aufforderung von lhrem Browser erhalten, klicken Sie hier, um ein Meeting zu beginnen,
oder auf Herunterladen und AusfiihrenZoom.

Wenn Sie die Anwendung nicht herunterladen oder ausfihren kdnnen, treten Sie dber lhren Browser bei.

Danach erscheint der folgende Bildschirm, in dem Sie bitte auf die kleine Schrift ,,...treten Sie Gber lhren Browser bei“
klicken:

zoom Support Deutsch

Starten...

Klicken Sie bitte auf Zoom Besprechungen &ffnen, wenn Sie den Systemdialog sehen.

Sollten Sie keine Aufforderung von lhrem Browser erhalten, klicken Sie hier, um ein Meeting zu beginnen,
oder auf Herunterladen und AusfiihrenZoom.

Wenn Sie die Anwendung nicht herunterladen oder ausflihren kénnen, treten Sie dber lhren Browser bei.

Copyright ©2020 Zoom Video Communications, Inc. Alle Rechte vorbehalten
Datenschutz & rechtliche Bestimmungen'



Nach Klick auf ,,...treten Sie Gber ihren Browser bei“: Klicken Sie auf ,Ich stimme zu”.

EINE DEMO ANFORDERN 1.888.799.9666 RESSOURCEN ~ SUPPORT

ZOOI l . LOSUNGEN ~ PLANE UND PREISE AN VERTRIEB WENDEN EINEM MEETING BEITRETEN EIN MEETING VERANSTALTEN ~ ANMELDEN KOSTENLOSE REGISTRIERUNG

Zur Nutzung von Zoom miissen Sie sich mit
unseren Nutzungsbedingungen und
Datenschutzrichtlinien einverstanden

erklaren.

Ich stimme nicht zu m

Danach werden Sie nach dem Meeting Passwort gefragt sowie nach lhrem Namen, mit dem Sie als Teilnehmer im Meeting
erscheinen werden (d.h., Sie entscheiden frei, welchen Namen Sie hier eingeben, z.B. nur Vornamen oder Abkirzungen):

EINE DEMO ANFORDERN 1.B88.799.9666 RESSOURCEN ~ SUPPORT

ZOOI | | LOSUNGEN ~ PLANE UND PREISE AN VERTRIEE WENDEN EINEM MEETING BEITRETEN EIN MEETING VERANSTALTEN ~ ANMELDEN KOSTENLOSE REGISTRIERUNG

Geben Sie lhren Namen und lhr Kennwort ein, um am Meeting teilzunehmen

Das Meeting-Passwort finden Sie in der E-Mail-Einladung

Meetingpasswort

[ Meetingpasswort ]

Ihr Name

Ihr Name

Geben Sie lhren Namen und |hr Kennwort ein, um am Meeting teilzunehmen

Das Meeting-Passwort finden Sie in der E-Mail-Einladung

Meetingpasswort

Ihr Name

Vorname Nachname

Fiillen Sie die entsprechenden Felder aus und klicken Sie auf ,Beitreten”.



€ C @ usO4web.zoom.us/wc/7'

€ EBW Rosenheim Ebersberg e.V. ist jetzt der Host.
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¥ Telefonanruf O Computeraudio

An Audio per Computer teilnehmen

Flr gewohnlich nehmen Sie mit einem Mikrofon, Lautsprecher und eventuell Kamera am Meeting teil. Klicken Sie daher auf
»An Audio per Computer teilnehmen”.

Die Teilnehmer sind beim Betreten des Meetings haufig zunachst stumm geschalten. Die Stummschaltung kann links unten
eingestellt werden beim Mikrofon Symbol mit Unterschrift ,,Audio”.

Falls Sie folgende Fehlermeldung erhalten:

Rosenheim Ebersberg eV.

besuchen Sie bitte die folgende Hilfeseite von Zoom:

https://us04web.zoom.us/wc/support/mic

Sollte die Berechtigung nicht geklappt haben, schauen Sie bitte direkt in den Einstellungen von Chrome nach, ob das
Mikrofon und die Kamera grundsatzlich blockiert sind:

Mikrofon Einstellungen in Chrome:

chrome://settings/content/microphone

Q, InEinstellungen suchen

€ Kamera Q, Suchen

Wor dem Zugriff nachfragen (empfohlen) ®

Blockieren

Keine Websites hinzugeflgt

Zulassen

Keine Websites hinzugeflgt


https://us04web.zoom.us/wc/support/mic
chrome://settings/content/microphone

Kamera Einstellungen in Chrome:

chrome://settings/content/camera

Q, In Einstellungen suchen

& Kamera Q Suchen
Vor dem Zugriff nachfragen (empfohlen) ®

Blockieren

Keine Websites hinzugefiigt

Zulassen

Keine Websites hinzugefiigt

Alternativ liber das Einstellungen Meni in Chrome: rechts oben auf die drei Punkte klicken:

— O x

* 6

Meuer Tab Strg + T
MNeues Fenster Strg + N
Meues Inkognito-Fenster Strg + Umschalttaste + N
Verlauf 3
Downloads Strg + J
Lesezeichen 3
Zoomen - 100% o+ HH
Drucken... Strg + P
Streamen...
Suchen... Strg + F
ﬂ Weitere Tools >
Bearbeiten Ausschneiden Kopieren Einfligen
Einstellungen
Hilfe 4
Beenden

Im Bereich Datenschutz und Sicherheit auf die Einstellung ,,Website-Einstellungen” klicken

2 Googleund ich B  Zahlungsmethoden
B  AutoFil Q Adressen
e Datenschutz und Sicherheit
@ Darstelung Datenschutz und Sicherheit
Q, Suchmaschine Browserdaten l6schen
Cache leeren sowie Verlauf, Cookies und andere Daten léschen
BN standardbrowser
Website-Einstellungen
O Beim Start Festlegen, welche Informationen von Websites genutzt werden dirfen und welche Inhalte Websites
prasentieren diirfen
Erweitert -

Mehr

Erweiterungen A


chrome://settings/content/camera

Berechtigungen

®

-c-

&

Cookies und Websitedaten
Speichern und Lesen von Cockiedaten zulassen

Ort
Vor dem Zugriff nachfragen

Kamera
Vor dem Zugriff nachfragen

Mikrofon
Vor dem Zugriff nachfragen

Bewegungssensoren
Websites erlauben, Bewegungssensoren zu verwenden

Und hier die Einstellungen fiir die Kamera und das Mikrofon auf Blockierung priifen.



2. Nutzung von zoom ohne Registrierung mit zoom Software
Mit diesem Zugang kénnen Sie alle Funktionen nutzen, die der Veranstalter freigibt (z.B. Kommentieren mit Text oder
Symbolen)

Beispielhaft mit Google Chrome nach Eingabe / Besuchen des Meeting-Links:

Das zoom Setup-Programm wurde automatisch heruntergeladen:

i
@ Meeting starten - Zoom x o+ - X

&« C & usOdweb.zoom.us/j/75782431604?pwd =cGQ2bkFzZIBDaXRtROVEa2VxMUJ1Zz09 T e H

Zo0m Suport Devtsch «

In wenigen Sekunden sollte automatisch ein Download starten.
Falls nicht, hier herunterladen.

Wenn Sie die Anwendung nicht herunterladen oder ausfiihren kinnen, treten Sie @iber Ihren Browser bei.

Copyright £2020 Zoom Video Communic
chilict

. Alle Rechte vorbehalten.
Datenschutz & e n

¢ Klicken Sie auf Zoom ... .exe. °

O Zoom od2Bsofizk..exe A Alle anzeigen X
2 neue Benachrichtigungen

Falls obiger Bildschirm nicht erscheint klicken Sie hier auf ,Herunterladen und AusfiihrenZoom*:

200m support  Deutsch »

Starten...

Klicken Sie bitte auf Zoom Besprechungen &ffnen, wenn Sie den Systemdialog sehen.

Sollten Sie keine Aufforderung von lhrem Browser erhalten, klicken Sie hier, um ein Meeting zu beginnen,
oder auf Herunterladen und AusfiihrenZoom.

Wenn Sie die Anwendung nicht herunterladen oder ausfiihren kénnen, treten Sie Gber lhren Browser bei.

Copyright ©2020 Zoom Wideo Communications, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
Datenschulz & rechtliche Bestimmungen

zoom Software Installation




Die Installation erfolgt automatisch, geben Sie im folgenden Fenster bitte Ihren Namen ein, so wie Sie im Meeting zu
erkennen sein werden (dies muss nicht zwangsweise |hr vollstandiger wahrer Name sein):

11y M n " P

en S5efgz.om % [nloac

lhren Namen eingeben

)

hg *| ) Zoom Cloudmestings ®

Ihr Name '
(Vorname Nachnamel J

.

Zur Nutzung von Zoom miissen Sie sich mit unseren Nutzu

Meinen Namen fir zukiinftige Meetings speichern. ngsbkedingungen und Datenschutzrichtlinien einverstanden

m | Ich stimme nicht zu |

Dem Meeting beitreten RIS GE0N

Nach Klick auf ,,Dem Meeting beitreten” wahlen Sie im folgenden Fenster ,,Ich stimme zu” aus.

© Dem Audio beitreten hed

Per Computer dem Audio beitreten

Computer-Audio testen

Bei Betreten eines Meetings immer Computeraudio verwenden

Nachdem Sie ins Meeting eingeladen wurden, wahlen Sie im aufkommenden Fenster ,,Per Computer dem Audio beitreten
aus” und aktivieren links unten das Kastchen mit einem Klick, damit die Einstellungen als Standard gespeichert bleiben.

Bei erfolgreicher Teilnahme am Meeting kdnnen Sie die anfangliche Stummschaltung links unten aufheben mit Klick auf das
Mikrofonsymbol , Audio ein”.



Mit Klick auf den Pfeil rechts daneben, werden lhnen die verfligbaren Ein- und Ausgabegerate angezeigt. Stellen Sie bitte
sicher, dass Sie die richtigen Gerate (z.B. Kopfhorer, Headset, Webcam...) ausgewahlt haben:

Mikrofon
+/ Kopfhorermikrofon (Plantronics BT600)
Mikrofon (Logitech G935/G933s Gaming Headset)
Wie Systemeinstellung

Lautsprecher
Digital Audio (S/PDIF) (High Definition Audio Device)
v Kopfhorer (Plantronics BT600)
Lautsprecher (Logitech G935/G933s Gaming Headset)
Wie Systemeinstellung

Lautsprecher & Mikrofon testen...
Auf Telefonaudio umschalten...
Das Computeraudio verlassen

Audioeinstellungen...

$ [ A

Stummschalten Video starten

“"

Interessant konnen die Menilpunkte ,, Audioeinstellungen...” sowie ,Lautsprecher & Mikrofon testen...” sein:

Audioeinstellungen:

Allgemein

Video Lautsprecher | Tontest | Kopfhdrer (Plantranics BT600) ~

Bildschirm freigeben

Lautstarke: o —@ o)
Virtueller Hintergrund

Aufzeichnung Mikrofon | Mikrotest | Kopfhérermikrofon (Plantronics B...  ~

Statistiken Ernissionsstarke:

Q Tastaturkirzel Lautstirke: o @o— o)

Zuganglichkeit Lautstarke automatisch einstellen

(] Getrenntes Audiogerat verwenden, um gleichzeitig einen Klingelton abzuspielen
Bei Betreten eines Meetings immer Computeraudio verwenden
(] Mikrofan sturmmschalten bei Teilnahme an einem Meeting

Dricken und halten Sie die LEERTASTE zur kurzzeitigen Deaktivierung lhrer Stum...

Tasten am Headset synchronisieren

| Erweitert |



Ahnlich wie bei den Windows Einstellungen sollten hier bei einem Headset identische Eintridge vorhanden sein. Uber die
Punkte , Tontest” und Mikrotest” kénnen Sie schnell priifen, ob hier die relevanten Gerate ausgewahlt wurden.

Der Menupunkt , Lautsprecher & Mikrofon testen...” entspricht im Grunde den obigen Testfunktionen fir Ton und
Mikrofon.



A. Windows 10 Einstellungen fiir Kamera und Mikrofon

Sollten die Gerate hier in Chrome nicht blockiert sein, priifen Sie bitte in den Windows Einstellungen unter dem Punkt
Datenschutz ob hier der Zugriff auf das Mikrofon und die Kamera von Anwendungen erlaubt ist.

Klicken Sie hierzu im Startment in Windows 10 auf das Zahnrad iber dem ,,Ein/Aus” Button:

Durchsuc
admin
Dokumente _
Microsao

Bilder

Einstellungen

EinfAus

O

Einstellungen — O

Windows-Einstellungen

g System

Anzeige, Benachrichtigungen,
Sound, Stremversorgung

|5'i ' Gerite D Telefon
Bluetooth, Drucker, Maus

Android-Smartphone oder

iPhone verknipfen

@ Metzwerk und Internet @ Personalisierung E—  Apps

WLAM, Flugzeugmodus, VPN Hintergrund, Sperrbildschirm, Deinstallieren, Standardwerte,

Farben optionale Funktionen
R Konten (B$ Zeit und Sprache @ Spielen
Konten, E-Mail, Arbeit, andere A Spracherkennung, Region, Spieleleiste, Aufzeichnungen,
Kontakte, Synchrenisierung Datum Ubertragung, Spielemodus
{Fl? Erleichterte Bedienung /O Suche O Cortana

Sprachausgabe, Bildschirmlupe,

hoher Kontrast

Datenschutz

Standert, Kamera, Mikrofon

Wahlen Sie den Punkt ,Datenschutz” an.

Q)

Meine Dateien finden,
Berechtigungen

Update und Sicherheit
Windows Update,
Wiederherstellung, Sicherung

Cortana-Sprache,
Berechtigungen,
Benachrichtigungen




& Einstellungen - O X

(it Startseite A”gemen-]

tellung suchen | Datenschutzoptionen dndern

Datenschutz Erméglicht Apps die Verwendung der Werbe-ID, um lhnen anhand |hrer
App-Aktivitat interessantere Werbung anzuzeigen (bei Deaktivierung
wird |hre ID zurickgesetzt).

@ Aus

Websites den Zugriff auf die eigene Sprachliste gestatten, um die
I fa Allgemein Anzeige lokal relevanter Inhalte zu erméglichen

@

Windows erlauben, das Starten von Apps nachzuverfolgen, um Start
und Suchergebnisse zu verbessern

Windows-Berechtigungen

A Spracherkennung

Freihand- und Eingabeanpassung 0 i
in
o Diagnose und Feedback Vorgeschlagene Inhalte in der Einstellungs-App anzeigen
@
Bi Aktivitatsverlauf
Informieren Sie sich tber lhre Datenschutzoptionen.
App-Berechtigungen Erfahren Sie, wie sich diese Einstellung auf den Schutz lhrer Daten auswirkt.

Weitere Informationen
A Position Datenschutz-Dashboard
Datenschutzbestimmungen

Kamera

L|;|1 Mikrofi Q Hilfe anfordern
ikrofon

& Feedback senden

) Stimmaktivierung

L] Benachrichtigungen

Und klicken Sie bei App-Berechtigungen auf der linken Seite auf die Punkte Kamera und Mikrofon:

Kamera: Kamerazugriff fir dieses Gerat aktivieren und ,,Zulassen, dass Apps auf ihre Kamera zugreifen” auf ,Ein“ stellen.

& Einstellungen - O X
(r Startseite Kamera
Einstellung suchen » Zugriff auf die Kamera auf diesem Gerat zulassen

Wenn Sie den Zugriff zulassen, kénnen Benutzer, die dieses Gerat
Datenschutz verwenden, uber die Einstellungen auf dieser Seite auswahlen, ob ihre
Apps auf die Kamera zugreifen diirfen. Wenn Sie den Zugriff verweigern,
kénnen Windows-Features, Microsoft Store-Apps und die meister
Desktop-Apps nicht auf die Kamera zugreifen. Windows Hello ist nicht
Windows-Berechtigungen betroffen.

5 Algemein Der Kamerazugriff fur dieses Gerat ist aktiviert.

Andern
£ Spracherkennung

Il TE = e T g Zulassen, dass Apps auf Ihre Kamera zugreifen

Wenn Sie den Zugriff zul
dieser Seite auswahlen,

assen, kénnen Sie mithilfe der Einstellungen auf
elche Apps auf die Kamera zugreifen kénnen

Wenn Sie den Zugriff verweigern, wird der Zugriff auf Ihre Kamera far
Bt Aktivitatsverlauf Apps blockiert. Windows Hello wird nicht blockiert.

f—k_" Diagnose und Feedback

@ &

Einige Desktop-Apps sind méglicherweise trotzdem in der Lage, auf die
Kamera zuzugreifen, wenn die Einstellungen auf dieser Seite deaktiviert

App-Berechtigungen

By Position sind. Erfahren Sie, warum
I [ Kamera
Auswahlen, welche Microsoft Store-Apps auf die
J;lu Mikrofon

Kamera zugreifen diirfen

Wenn Sie eine App deaktivieren, kann sie nicht direkt auf Ihre Kamera
zugreifen. Dies verhindert nicht, dass die App indirekt Gber die
Windows-Kamera-App auf die Kamera zugreift. Um zu verhindern, dass
[ Benachrichtigungen Apps auch indirekt Gber die Windows-Kamera-App auf die Kamera

i : o £ i v : £ .

Stimmaktivierung




Sowie weiter unten ,Zulassen, dass Desktop-Apps auf die Kamera zugreifen” auf ,,Ein“ stellen:

& FEinstellungen

fat  Startseite

Einstellung suchen el

Datenschutz

Windows-Berechtigungen
E| Allgemein
) Spracherkennung

Freihand- und Eingabeanpassung

2

Diagnose und Feedback

i}

Aktivitatsverlauf

App-Berechtigungen

& Position
I Kamera
II;IJ Mikrofon

Stimmaktivierung

| Benachrichtigungen

Kamera
hd

H Spielleiste

Zulassen, dass Desktop-Apps auf die Kamera
zugreifen

@D aus

Einige Apps und Windows-Features benétigen Zugriff auf die Kamera,
damit sie bestimmungsgemaB funktionieren. Wenn Sie diese Einstellung
hier deaktivieren, schrinken Sie méglicherweizse den Funktionsumfang
von Desktop-Apps und Windows ein.

@

Einige Desktop-Apps werden maglicherweise nicht in der folgenden
Liste angezeigt oder werden von dieser Einstellung nicht beeinflusst.
Erfahren Sie, warum

Informieren Sie sich tiber lhre Datenschutzoptionen.

Erfahren Sie, wie sich diese Einstellung auf den Schutz Ihrer Daten auswirkt.

Weitere Informationen
Datenschutz-Dashboard
Datenschutzbestimmungen

(@ Hilfe anfordemn

&  Feedback senden

Analog einstellen im Men fiir das Mikrofon:

& FEinstellungen

(ar  Startseite

Einstellung suchen el

Datenschutz

Windows-Berechtigungen

E] Allgemein

) Spracherkennung

Freihand- und Eingabeanpassung
Rj Diagnose und Feedback

Oi  Aktivititsverlauf

App-Berechtigungen

é Position
[E] Kamera
I Q Mikrofon

Stimmaktivierung

[] Benachrichti gungen

Mikrofon

Zugriff auf das Mikrofon auf diesem Gerat
zulassen

Wenn Sie den Zugriff zulassen, kénnen Benutzer, die dieses Gerat
verwenden, Uber die Einstellungen auf dieser Seite auswshlen, ob ihre
Apps Uber auf das Mikrofor eifen durfen. Wenn Sie den Zugriff
verweigern, kdnnen Windows-Features, Microsoft Store-Apps und die
meisten Desktop-Apps nicht auf die Kamera zugreifen.

Der Mikrofonzugriff fur dieses Gerat ist aktiviert.

Andem

Zulassen, dass Apps auf Ihr Mikrofon zugreifen

Wenn Sie den Zugriff zulassen, kénnen Sie mithilfe der Einstellungen auf
dieser Seite auswahlen, welche Apps auf Ihr Mikrofon zugreifen kénnen.
Wenn Sie den Zugriff verweigern, wird der Zugriff auf lhr Mikrofon far
Apps blockiert,

@ -

Einige Desktop-Apps kénnen méglicherweise weiterhin auf das
Mikrofon zugreifen, wenn die Einstellungen auf dieser Seite deaktiviert
sind. Erfahren Sie, warum

‘Wenn eine App lhr Mikrofon verwendet, sehen Sie dieses Symbol: a

Auswéhlen, welche Microsoft Store-Apps auf das
Mikrofon zugreifen dtirfen

Einige Apps bengtigen Zuariff auf lhr Mikrofon, damit sie




Und ebenso weiter unten auf ,Ein“ stellen:

£ Einstellungen — [m] X

(Y Startseite Mikrofon
[ |
Einstellung suchen pel

Xbox @ Aus
Datenschutz

Desktop-Apps den Zugriff auf Ihr Mikrofon
erlauben

Windows-Berechtigungen

& Allgemein Einige Apps und Windows-Features bendtigen Zugriff auf das Mikrofon,

damit sie bestimmungsgemaB funktionieren. Wenn Sie diese Einstellung

R Spracherkennung hier ceak’.lwe\_en. schrankfn Sie mdglichenweise den Funktionsumfang
von Desktop-Apps und Windows ein.

Freihand- und Eingabeanpassung
@

Al Diagnose und Feedback Einige Desktop-Apps werden maglicherweise nicht in der folgenden
Liste angezeigt oder werden von dieser Einstellung nicht beeinflusst.

. Erfahren Sie, warum
Aktivitatsverlauf

I

App-Berechtigungen

A Informieren Sie sich Gber Ihre Datenschutzoptionen.
Pasition

Erfahren Sie, wie sich diese Einstellung auf den Schutz Ihrer Daten auswirkt.

Weitere Informationen

Datenschutz-Dashboard

Datenschutzbestimmungen

Kamera

=)

Mikrofon

o

Stimmaktivierung (@ Hilfe anfordern

&  Feedback senden

a

Benachrichtigungen

Damit sollten die Voraussetzungen von der Berechtigungsseite her unter Chrome und Windows gegeben sein.

Weiterhin kann in den Windows — Einstellungen links oben im Menipunkt ,System“ das Men ,,Sound“ Gberprift werden:

Einstellungen - [m} *

Windows-Einstellungen

nstellung suchen |

Gerite D

Bluetooth, Drucker, Maus

g System

Anzeige, Benach artphone oder

iPhone verknipfen

tigungen,

Sound, Stremve

@ MNetzwerk und Internet @ Personalisierung 8— Apps
WLAN, Flugzeugmodus, VPN Hintergrund, Sperrbildschirm, - Deinstallieren, Standardwerte,
Farben opticnale Funktionen

Konten ('-\ Zeit und Sprache @ Spielen
R AF

Kaonten, E-Mail, Arbeit, andere Spracherkennung, Region, Spieleleiste, Aufzeichnungen,
Kontakte, Syn nisierung Datum Ubertragung, Spielemodus

chro

('l.. Erleichterte Bedienung p Suche O Cortana

sgabe, Bildschirmlupe, Meine Dateien finden, Cortana-5Sprache,
haoher Kentrast Berechtigungen Berechtigungen,
Benachrichtigungen

Update und Sicherheit
Windows Update,
Wiederherstellung, Sicherung

ﬂ Datenschutz

Standert, Kamera, Mikrofon

Q




Menipunkt ,,.Sound“:

(ar

Einstellungen

Startseite

Einstellung suchen

System

(|
| »

C

&

i

B

Pos

Stellen Sie sicher, dass bei Ausgabe und Eingabe die entsprechenden Geréate eingestellt sind. Bei einem Headset sollte hier

Anzeige

Sound

Benachrichtigungen und Aktionen

Benachrichtigungsassistent

Netzbetrieb und Energiesparen

Speicher

Tablet-Modus

Multitasking

Projizieren auf diesen PC

Gemeinsame Nutzung

Zwischenablage

Remotedesktop

Info

Sound

Ausgabe

Ausgabegerit auswihlen

| Kopfharer (Plantronics BT600) ~

Bestimmte Apps kénnen fir die Verwendung anderer Audiogerate als
dem hier ausgewahlten Gerat konfiguriert werden. Passen Sie die App-
Lautstarke und die Gerdte in den erweiterten Soundoptionen an

Geriteeigenschaften
Hauptlautstirke
¢ i 18

/\ Problembehandlung

Audiogerate verwalten

Eingabe

Eingabegerit auswahlen

Kopfhérermikrofon (Plantronics BT6...

Bestimmte Apps kénnen fir die Verwendung anderer Audiogerate als
dem hier ausgewahlten Gerat konfiguriert werden. Passen Sie die App-
Lautstarke und die Gerdte in den erweiterten Soundoptionen an
Geriteeigenschaften
Mikrofon testen

g

/\ Problembehandlung

Audiogerate verwalten

Erweiterte Soundoptionen

Verwandte Einstellungen

Bluetooth- und andere Gerite
Sound-5Systemsteuerung
Mikrofon — Datenschutzeinstellungen

Mikrofon — Einstellungen fir
erleichterte Bedienung

(@ Hilfe anfordern

bei Aus- und Eingabe das gleiche Gerat eingestellt sein. Da es unzdhlige Kombinationen von verbauten Lautsprechern,

Mikrofonen, Chipsatzen unterschiedlicher Hersteller, externen Mikrofonen, Mikrofonen und Lautsprechers in Webcams

eingebaut ... etc. gibt; kann hier keine allgemeine Einstellung beschrieben werden.

Weiterhin kann in der Systemsteuerung im Punkt Sound geprift werden, ob Aus- und Eingabegerate eventuell deaktiviert

oder nicht korrekt eingerichtet sind:




Klicken Sie im Sound Menii oben rechts unter ,,Verwandte Einstellungen” auf den Menipunkt ,, Sound-Systemsteuerung”
oder rufen Sie die Systemsteuerung manuell Gber das Startmen( auf: Start / Windows-System / Systemsteuerung:

Wetter

Windows PowerShell

Windows-Sicherheit u
Windows-System

Ausfihren

(o]

|| Dieser PC

Eingabeaufforderung Outlook 2016

Explorer

Systemsteuerung

Task-Manager OneDrive

Durchsuchen
Windows-Verwaltungsprogramme

Windows-Verwaltungsprogramme

(3

Microsoft Edg:

Windows-Zubehér

Word 2016

Weiter im Bereich ,,Hardware und Sound”:

[EH systernsteuerung — O X

< v 4 [ systemsteverung > v | O L E}-zten'steuerung durchsuchen
Einstellungen des Computers anpassen Anzeige: Kategorie v

System und Sicherheit . Benutzerkonten
Status des Computers Gberprifen :.! & Kontotyp andern
Sicherungskopien von Dateien mit dem
Dateiversionsverlauf speichern

Sichern und Wiederherstellen (Windows 7) Darstellung und Anpassung

Netzwerk und Internet

5
=

Zeit und Region

MNetzwerkstatus und -aufgaben anzeigen
Datums-, Uhrzeit- oder Zahlenformat dndemn
/ Hardware und Sound
Gerdte und Drucker anzeigen

Gerdt hinzufigen

Erleichterte Bedienung
Einstellungen empfehlen lassen
Visuelle Darstellung des Bildschirms optimieren

I &

Programme
Programm deinstallieren
Programme beziehen

EY
-




auf ,Sound” klicken:

53 Hardware und Sound — O
< v QE_g » Systemsteuerung » Hardware und Sound » v O S Systemsteuerung durchsuchen
Startseite der Systemsteuerung Gerite und Drucker
System und Sicherheit :‘hl’ Gerat hinzufiigen | Erweiterte Druckereinstellungen | Maus | W) Gerdte-Manager
Windows To Go-5Startoptionen dndern
MNetzwerk und Internet
e Hardware und Sound @ Automatische Wiedergabe
Standardeinstellungen fir Medien und Gerdte dndern | CDs und andere Medien automatisch wiedergeben
Programme
Benutzerkonten ? Sound
- Systemlautstarke anpassen | Systemscunds dndern | Audiogeréte verwalten
Darstellung und Anpassung
Zeit und Region \{Q Ener.gleop.tlonen _
. ) Energiespareinstellungen dndern | Netzschalterverhalten dndern | Energiesparmedus dndern
Erleichterte Bedienung Energiesparplan auswéhlen | Energiesparplan bearbeiten
Hier gibt es Reiter fiir alle Wiedergabegerate sowie alle Aufnahmegerate:
D Sound x }| ® sound =
Wiedergabe Aufmahme Sounds  Kommunikation | Wiedergabe Aufnahme sSounds  Kommunikation |
Die folgenden Audiowiedergabegerite sind installiert: ‘Wihlen 5ie ein Aufnahmegerat aus, um die Einstellungen zu dndern:
Lautsprecher - ] Microphone
| High Definition Audio Device _ High Definition Audio Device
(&) MNicht angeschlossen &a(#) Nicht angeschlossen
( \ Headphones | Microphone )
__ High Definition Audio Device Wy’ . High Definition Audio Device
(4] Micht angeschlossen A ¥ MNicht angeschlossen
Digital Audio [S/PDIF) h....___\ Line In
‘ High Definition Audio Device ¥.-# High Definition Audio Device
Bereit “(4F) MNicht angeschlossen
Lautsprecher Mikrofon
Logitech G935/G933s Gaming Headset Logitech G935/G9%33s Gaming Headset
Bereit Bereit
C27F591 Kopfharermikrofon
! NVIDIA High Definition Audio Plantronics BTE00
= & Deaktiviert, nicht angeschlossen Standardgerat
v
Konfigurieren Als Standard |v Eigenschaften Konfigurieren Als Standard |v Eigenschaften
' '
0K Abbrechen Ubernghmen | | OK Abbrechen Ubernehmen

Eventuell kann es bei Nutzung mehrerer Eingabegerate notwendig sein, das gewlinschte Mikrofon als Standard zu
definieren: dazu das Gerat im Reiter ,Aufnahme” auswahlen und unten den Button ,Als Standard“ anklicken. Analog kann

S wwern raETET oETAIT sesiroare i FrcArT evrimneniresaeoss weaseris

mit den Geraten im Reiter ,,Wiedergabe” verfahren werden bei Bedarf.

Weiterhin kann es auf ihrem PC Software des Soundchip-Herstellers geben (z.B. Realtek Software zur Soundsteuerung).
Eventuell kdnnen hier auch noch konkurrierende Einstellungen vorhanden sein, die die Aus- oder Eingabe beeinflussen.

Auch Webcams mit intergriertem Mikrofon oder Lautsprechern kénnen eigene Softwareeinstellungen haben, die ebenfalls

die Aus- oder Eingabe beeinflussen.




B. Zoom Test Meeting fiir alle zum Priifen von Kamera und Mikrofon

Um lhre Einstellungen zu testen konnen Sie auf folgender Webseite ihre Kamera und ihr Mikrofon testen:

https://zoom.us/test

Z OOI l l LOSUNGEN ~ PLANE UND PREISE AN VERTRIEB WENDEN EINEM MEETING BEITRETEN EIN MEETING VERANSTALTEN ~ ANMELDEN KOSTENLOSE REGISTRIERUNG

Test-Meeting beitreten

Testen Sie lhre Internetverbindung, indem Sie einem Test-Meeting beitreten.

Wenn Sie dem Meeting nicht beitreten kénnen, besuchen Sie das Zoom-Support-Center, um
niitzliche Informationen zu erhalten.

Nach Klick auf ,Beitreten” erhalten Sie zwei Einblendungen. Sollten Sie die Zoom Software fiir Meetings bereits installiert
haben, klicken Sie in der obigen Einblendung auf ,Zoom Meetings 6ffnen”.

@ Mesting starten - Zoom x -+ - X

&« C @& zoom.us/j/94754409257 w O

zoom Zoom Meetings offnen? Support  Deutsch ~

https://zoom.us mochte diese Anwendung 6ffnen. ‘

Zoom Meetings Gffnen Abbrechen

In wenigen Sekunden sollte automatisch ein Download starten.
Falls nicht, hier herunterladen

Wenn Sie die Anwendung nicht herunterladen oder ausfiihren knnen, treten Sie iiber Ihren Browser bei

Copyright ©2020 Zoom Video Communications, Ine. Alle Rechte vorbehalten.
Datenschutz & rechtliche Bestimmungen'

¢ Klicken Sie auf Zoom ... .exe. °

© Zoom_cileebdfds..exe A~ Alle anzeigen X

© Zoom X

In wenigen Se nload starten.

lhren Namen eingeben

Wenn Sie die An Beliebiger Name hren Browser bei

Meinen Namen fir zukinftige Meetings speichern.

Dem Meeting beitreten | Abbrechen |



https://zoom.us/test

Nachdem die Zoom Meetings Software durch den Browser gestarten wurde, werden Sie aufgefordert, hier lhren Namen
einzutragen. Da es sich um ein Testmeeting handelt, ist es nicht relevant, was hier genau zu stehen hat, tragen Sie
irgendetwas ein.

Es sollte ein Bild ihrer Webcam dargestellt werden, falls vorhanden, und links unten ein Fenster erscheinen, indem die

Prifung von Lautsprechern und Mikrofon ermdglicht wird:

Héren Sie einen Klingelton?

Ja Nein

Lautsprecher 1: Digital Audio (S/PDIF) (High Definitio..

Emissionsstarke:

".-'..} .

Dem Audio beitreten

Zuerst werden die Lautsprecher geprift durch automatisches Abspielen einer Abfolge von Pianoklangen, danach das
Mikrofon, indem Sie etwas sagen und danach die Moéglichkeit haben, Ihr Gesagtes abzuhoren.
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